PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan SKEPR
TR 19581221/199303 1 002
Nama SOP Pelayanan-Pementihan Persyaratan Usaha Kegiatan Usaha

Angkutan Jalan Rel Wisata untuk Risiko Tinggi
KBLI: 49442

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Persyaratan 1zin

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplaindari

pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Persyaratan Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Jalan Rel Wisata untuk Risiko Tinggi, KBLI: 49442

- Print 1zin sendiri

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu N Keterangan
Perhubungan
- Data pelaku usaha
( ) - Kegiatan Usaha
. . . - Dokumen [_Jersyaratan Dokumen  Pemenuhan |dokumen dapat
Mengajukan permohonan pemenuhan persyaratan 1zin melalui dasar yang diperlukan . X .
1 I . N/A Persyaratan Izin belum |diunduh/dicetak pada
Aplikasi OSS RBA - Pernyataan Mandiri di likasi OSS
- U proses aplikasi
- Izin belum terverifikasi
- Data lain sesuai
ketentuan di OSS
- Menerima Permohonan
- Menotifikasi permohonan pemenuhan persyarata izin belum X Dokumen  Pemenuhan Dokumen  Pemenuhan
2 |terverifikasi untuk dilakukan pemeriksaan |::| Persyaratan Izin belum N/A Persyaratan Izin belum
- Menotifikasi permohonan pemenuhan persyaratan izin belum diproses diproses
terverifikasi ke DPMPTSP sebagai pemberitahuan
- Menerima notifikasi pemenuhan persyaratan izin untuk dilakukan
pemeriksaan Dalam melakukan
- Melakukan pemeriksaan pemenuhan persyaratan izin dan jika v Dokumen  Pemenuhan Persetujuan/Penolakan pemeriksaan dapat
3 |diperlukan dilakukan pemeriksaan lapangan I::I Persyaratan Izin belum 14HK  |Pemenuhan Persyaratanizin berkoordinasi dengan
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan diproses DPMPTSP
- Perangkat Daerah menotifikasi Persetujuan/Penolakan Pemenuhan
Persyaratan 1zin ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan persyaratan izin * Persetujuan/Penolakan Persetujuan/Penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan persyaratan 1zinkepada E:I Pemenuhan Persyaratan 1 hari Pemenuhan Persyaratanlzin
0SS 1zin
- Menerima Notifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan persyaratanizin
- dalam hal permohonan pemenuhan persyaratan izin disetujui dan
dianggap telah memenuhi, menerbitkan Izin > Persetujuan/Penolakan
5 |- dalam hal permohonan pemenuhan persyaratan izin ditolak, I::I Pemenuhan Persyaratan N/A 1zin terbit/ditolak
menyampaikan penolakan 1zin
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
. . . . . v
6 | Menerima Notifikasi penerbitan/penolakan Izin Izin terbit/ditolak N/A Izin terbit/ditolak




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023

Tanggal Revisi -

Tanggal Berlaku 27 Juni 2023

Disahkan

o

N 5t

Pelayanan-Pementihan Persyaratan Usaha Kegiatan Usaha
Angkutan Jalan Rel Lainnya untuk Risiko Tinggi
KBLI: 49450

Nama SOP

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Persyaratan 1zin

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplaindari

pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Persyaratan Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Jalan Rel Lainnya untuk Risiko Tinggi, KBLI: 49450

- Print 1zin sendiri

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu N Keterangan
Perhubungan
- Data pelaku usaha
( ) - Kegiatan Usaha
. . . - Dokumen [_Jersyaratan Dokumen  Pemenuhan |dokumen dapat
Mengajukan permohonan pemenuhan persyaratan Izin melalui dasar yang diperlukan . X .
1 I . N/A Persyaratan Izin belum |diunduh/dicetak pada
Aplikasi OSS RBA - Pernyataan Mandiri di likasi OSS
- U proses aplikasi
- Izin belum terverifikasi
- Data lain sesuai
ketentuan di OSS
- Menerima Permohonan
- Menotifikasi permohonan pemenuhan persyarata izin belum X Dokumen  Pemenuhan Dokumen  Pemenuhan
2 |terverifikasi untuk dilakukan pemeriksaan |::| Persyaratan Izin belum N/A Persyaratan Izin belum
- Menotifikasi permohonan pemenuhan persyaratan izin belum diproses diproses
terverifikasi ke DPMPTSP sebagai pemberitahuan
- Menerima notifikasi pemenuhan persyaratan izin untuk dilakukan
pemeriksaan Dalam melakukan
- Melakukan pemeriksaan pemenuhan persyaratan izin dan jika v Dokumen  Pemenuhan Persetujuan/Penolakan pemeriksaan dapat
3 |diperlukan dilakukan pemeriksaan lapangan I::I Persyaratan Izin belum 14HK  |Pemenuhan Persyaratanizin berkoordinasi dengan
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan diproses DPMPTSP
- Perangkat Daerah menotifikasi Persetujuan/Penolakan Pemenuhan
Persyaratan 1zin ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan persyaratan izin * Persetujuan/Penolakan Persetujuan/Penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan persyaratan 1zinkepada E:I Pemenuhan Persyaratan 1 hari Pemenuhan Persyaratanlzin
0SS 1zin
- Menerima Notifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan persyaratanizin
- dalam hal permohonan pemenuhan persyaratan izin disetujui dan
dianggap telah memenuhi, menerbitkan Izin > Persetujuan/Penolakan
5 |- dalam hal permohonan pemenuhan persyaratan izin ditolak, I::I Pemenuhan Persyaratan N/A 1zin terbit/ditolak
menyampaikan penolakan 1zin
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
. . . . . v
6 | Menerima Notifikasi penerbitan/penolakan Izin Izin terbit/ditolak N/A Izin terbit/ditolak




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan PKEP NAS PENANAMAN MODAL DAN
N TERPADU SATU PINTU
QVINSI BENGKULU
&/ SUPRAN, S.H., MH
¢ oanre-t” Pemping’Utama Madya / 1V.d
‘ R« 195812211199303 1 002
Nama SOP Pelayanan=-Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha

Aktivitas Pelayanan Kepelabuhanan Sungai dan Danauuntuk
Risiko Menengah Tinggi
KBLI: 52222

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Aktivitas Pelayanan Kepelabuhanan Sungai dan Danau untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 52222

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar NIA pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . - . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan AHK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJ; han stpan dar 1hari pemen lJJ han s?an dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan KEP
IR 185812211199303 1 002
Nama SOP Pelayanan-Pementihan Standar Usaha Kegiatan Usaha Aktivitas

Pelayanan Kepelabuhanan Penyeberangan untukRisiko
Menengah Tinggi
KBLI: 52223

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Aktivitas Pelayanan Kepelabuhanan Penyeberangan untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 52223

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| j - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi OSS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar NIA pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, _ o . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan AHK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJJ han sfan dar 1hari pemen LJJ han s{)an dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan PKEP NAS PENANAMAN MODAL DAN
N TERPADU SATU PINTU
QVINSI BENGKULU
&/ SUPRAN,S.H. M.H
et Peming Utama Madya / 1V.d
‘ R« 195812211199303 1 002
Nama SOP Pelayanan-Pementihan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan

Sungai dan Danau Liner (Trayek Tetap dan
Teratur) untuk Penumpang untuk Risiko Menengah Tinggi
KBLI: 50211

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Sungai dan Danau Liner (Trayek Tetap dan Teratur) untuk Penumpang untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI:50211

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
) o - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar Dokumen permohonan . .
1 e N/A diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan
- Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 pemeriksaan emenuhan standar N/A pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai | P
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
d!lakL_Jk_an p_emerlksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, emeriksaan dapat
- Melakukan pememeriksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan Dokumen permohonan Persetujuan / penolakan P aan dap
3 : - 7HK berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan | pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar uan / lak an / lak
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS 3 Persetujuan / penolakan 1hari Persetujuan / penolakan
’_ pemenuhan standar pemenuhan standar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar e
- I . Sertifikat Standar yang
menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan e
5 . . e N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ¥ telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi ( ) penolakan penolakan




Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023

Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023

Tanggal Revisi -

Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan KEP

PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU %, :
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU L paretPOMBINg
PROVINSI BENGKULU b R 19581221(199303 1 002

Nama SOP Pelayanan=>Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha
Angkutan Penyeberangan Antar kabupaten/ Kota untuk
Penumpang untuk Risiko Menengah Tinggi

KBLI: 50216
DASAR HUKUM KUALIFIKASI PELAKSANA:
- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja - Mampu mengoperasikan Komputer
- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan - Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
Berusaha Berbasis Risko - Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko
- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha di Daerah
- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik
- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi
KETERKAITAN PERALATAN/PERLENGKAPAN
- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar - Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet
PERINGATAN PENCATATAN DAN PENDATAAN
Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain Disimpan sebagai data fisik dan elektronik

dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Penyeberangan Antar kabupaten/ Kota untuk Penumpang untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 50216

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Wakiu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
) _ o | j - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS P
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan
. Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 pemeriksaan emenuhan standar N/A emenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai P P
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
d!lakL_Jk_an pemerlksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, emeriksaan dapat
- Melakukan pememeriksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan Dokumen permohonan Persetujuan / penolakan P aan dap
3 . . 7HK berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar A . .
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS Persetujuan / penolakan 1hari Persetujuan/ penolakan
P Juan/p P P pemenuhan standar ar pemenuhan standar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar e
- I . Sertifikat Standar yang
menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan e
5 . . L N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan v Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 |pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan SKEP
- NR19
Nama SOP Pelayanan-Pementihan Persyaratan Usaha KegiatanUsaha

Konstruksi Jalan Rel untuk Risiko Tinggi
KBLI: 42103

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan
PerizinanBerusaha Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan
PerizinanBerusaha di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan
BerusahaBerbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata
CaraPelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman
Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Persyaratan 1zin

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Persyaratan Usaha Kegiatan Usaha Konstruksi Jalan Rel untuk Risiko Tinggi, KBLI: 42103
PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu N Keterangan
Perhubungan
- Data pelaku usaha
@ - Kegiatan Usaha
. . . - Dokumen [_Jersyaratan Dokumen  Pemenuhan |dokumen dapat
Mengajukan permohonan pemenuhan persyaratan 1zin melalui dasar yang diperlukan . X .
1 I . N/A Persyaratan Izin belum |diunduh/dicetak pada
Aplikasi OSS RBA - Pernyataan Mandiri . R
- e diproses aplikasi OSS
- Izin belum terverifikasi
- Data lain sesuai
ketentuan di OSS
- Menerima Permohonan
- Menotifikasi permohonan pemenuhan persyarata izin belum X Dokumen  Pemenuhan Dokumen  Pemenuhan
2 |terverifikasi untuk dilakukan pemeriksaan Persyaratan Izin belum N/A Persyaratan Izin belum
- Menotifikasi permohonan pemenuhan persyaratan izin belum diproses diproses
terverifikasi ke DPMPTSP sebagai pemberitahuan
- Menerima notifikasi pemenuhan persyaratan izin untuk dilakukan
pemeriksaan Dalam melakukan
- Melakukan pemeriksaan pemenuhan persyaratan izin dan jika v Dokumen  Pemenuhan Persetujuan/Penolakan pemeriksaan dapat
3 |diperlukan dilakukan pemeriksaan lapangan | Persyaratan Izin belum 14HK  |Pemenuhan Persyaratanizin berkoordinasi dengan
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan diproses DPMPTSP
- Perangkat Daerah menotifikasi Persetujuan/Penolakan Pemenuhan
Persyaratan 1zin ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
v
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan persyaratan izin Persetujuan/Penolakan Persetujuan/Penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan persyaratan 1zinkepada Pemenuhan Persyaratan 1 hari Pemenuhan Persyaratanlzin
[ORH] 1zin
- Menerima Notifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan persyaratanizin
- dalam hal permohonan pemenuhan persyaratan izin disetujui dan
dianggap telah memenuhi, menerbitkan Izin > Persetujuan/Penolakan
5 |- dalam hal permohonan pemenuhan persyaratan izin ditolak, | Pemenuhan Persyaratan N/A 1zin terbit/ditolak
menyampaikan penolakan 1zin
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
. . . . . v
6 | Menerima Notifikasi penerbitan/penolakan Izin Izin terbit/ditolak N/A Izin terbit/ditolak

- Print 1zin sendiri




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan KEP
- MIRY
Nama SOP Pelayanan-Kegiatan Usaha Aktivitas Penunjang AngkutanPerairan

lainnya untuk Risiko Menengah Rendah
KBLI: 52229

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan
PerizinanBerusaha Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan
PerizinanBerusaha di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan
BerusahaBerbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata
CaraPelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman
Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

Mampu mengoperasikan Komputer
Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN PERALATAN/PERLENGKAPAN
- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Kegiatan Usaha Aktivitas Penunjang Angkutan Perairan lainnya untuk Risiko Menengah Rendah, KBLI: 52229

Melakukan print sendiri

PELAKSANA Mutu Baku
N Urai Ket
0 raian Pelaku Usaha Lembaga OSS Kelengkapan Waktu Produk elerangan
Sebelum mengajukan
Mengajukan permohonan melalui - Data pelaku usaha permohonan, pelaku
! Aplikasi OSS RBA - Data kegiatan usaha NIA Dokumen permohonan usaha melakukan
registrasi ke OSS RBA
. NIB dan Sertifikat
- Menerima Permohonan v Standar van
- Notifikasi Penerbitan NIB dan dinotifik);si ie
2 |Sertifikat Standar Dokumen permohonan N/A NIB dan Sertifikat Standar .
e - DPMPTSP, sebagai
- Notifikasi NIB dan Sertifikat Standar bah lakuk
kepada DPMPTSP ahan metaktikan
pengawasan
il NIB dan SS sudah dapat
3 Menerima notifikasi NIB terbit, ( ) NIB dan Sertifikat Standar N/A NIB dan Sertifikat Standar digunakan untuk

melakukan kegiatan
usaha komersil




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan NAS PENANAMAN MODAL DAN
&/ SUPRAN,S.H. M.H
weer/Pemffing’Utama Madya / 1V.d
VTR 19581221199303 1 002
Nama SOP Pelayanan-Pementihan Standar Usaha Kegiatan Usaha

Angkutan Laut Dalam Negeri Liner dan Tramper untuk
Penumpang untuk Risiko Menengah Tinggi
KBLI: 50111

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risko

Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha di Daerah

Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Laut Dalam Negeri Liner dan Tramper untuk Penumpang untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 50111

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar NIA pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . - . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 3HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJ; han stpan dar 1hari pemen lJJ han sfan dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023

Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023

Tanggal Revisi -

Tanggal Berlaku 27 Juni 2023

Disahkan NAS PENANAMAN MODAL DAN

&/ SUPHAN, SH. MH
wee o/ Pemffing’Utama Madya / IV.d
R 195812211199303 1 002

Nama SOP Pelayanan-Pementihan Standar Usaha Kegiatan Usaha
Angkutan Laut Luar Negeri untuk Barang Umum untuk
Risiko Menengah Tinggi

KBLI: 50141

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Laut Luar Negeri untuk Barang Umum untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 50141

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| j - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi OSS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar NIA pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, _ o . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 3HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJJ han sfan dar 1hari pemen LJJ han s{)an dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023

Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023

Tanggal Revisi -

Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan KEP

PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

IR 195812211199303 1 002

Nama SOP Pelayanan==Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha
Penanganan Kargo (Bongkar Muat Barang) untuk Risiko
Menengah Tinggi

KBLI: 52240
DASAR HUKUM KUALIFIKASI PELAKSANA:
- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja - Mampu mengoperasikan Komputer
- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan - Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
Berusaha Berbasis Risko - Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko
- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha di Daerah
- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik
- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi
KETERKAITAN PERALATAN/PERLENGKAPAN
- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar - Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet
PERINGATAN PENCATATAN DAN PENDATAAN
Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain Disimpan sebagai data fisik dan elektronik

dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Penanganan Kargo (Bongkar Muat Barang) untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 52240

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar N/A pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . - . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 3HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJJ han sfan dar 1hari pemen LJJ han s?an dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023

Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023

Disahkan NAS PENANAMAN MODAL DAN

RAN, S.H., M.H
ANPES g’Utama Madya / IV.d
R 195812211199303 1 002

- . /Pa

Nama SOP Pelayanan-Pementihan Standar Usaha Kegiatan UsahaJasa
Pengurusan Transportasi (JPT) untuk Risiko Menengah
Tinggi

KBLI: 52291

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar KegiatanUsaha
Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Jasa Pengurusan Transportasi (JPT) untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 52291

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Wakiu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
) ) - | j - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS P
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan
. Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 pemeriksaan emenuhan standar N/A emenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai P P
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
d!lakL_Jk_an pemerlksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, emeriksaan dapat
- Melakukan pememeriksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan Dokumen permohonan Persetujuan / penolakan P aan dap
3 . . 3HK berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar A . .
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS Persetujuan / penolakan 1hari Persetujuan/ penolakan
P Juan/p P P pemenuhan standar ar pemenuhan standar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar e
- PP . Sertifikat Standar yang
menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan e
5 . . L N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan v Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 |pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan KEP NAS PENANAMAN MODAL DAN
ANAN TERPADU SATU PINTU
QVINSI BENGKULU
&/ SUPRAN,S.H. M.-H
¢ panrer’” PEmBingUtama Madya / 1V.d
‘ R 196812211199303 1 002
Nama SOP Pelayanan-Pementihan Standar Usaha Kegiatan Usaha

Angkutan Sewa Khusus untuk Risiko Menengah Tinggi
KBLI: 49426

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

Peraturan Pemerintanh Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan

Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis ResikoSektor
Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplaindari
pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Sewa Khusus untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 49426

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar NIA pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . - . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 5 HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemenijhan stpandar 1hari pemenlJJhan sfandar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan KEP NAS PENANAMAN MODAL DAN
ANAN TERPADU SATU PINTU
QVINSI BENGKULU
&/ SUPHRAN,S.H. M.H
¢ panrer’” PEmBingUtama Madya / 1V.d
‘ R 196812211199303 1 002
Nama SOP Pelayanan-Pementihan Standar Usaha Kegiatan Usaha

Angkutan Bus Khusus untuk Risiko Menengah Tinggi
KBLI: 49216

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

Peraturan Pemerintanh Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan

Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis ResikoSektor
Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplaindari
pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Bus Khusus untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 49216

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar NIA pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . - . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 5 HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJ; han stpan dar 1hari pemen lJJ han sfan dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023

Tanggal Revisi -

Tanggal Berlaku 27 Juni 2023

Disahkan

AN TERPADU SATU PINTU
RQVINSI BENGKULU

SUPKRAN, SH.. M.H
ey fing/Utama Madya / IV.d
R 195812211199303 1 002

o Pa

Nama SOP Pelayanan-Pementihan Standar Usaha Kegiatan Usaha
Angkutan Bus dalam Trayek Lainnya untuk Risiko
Menengah Tinggi

KBLI: 49219

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar KegiatanUsaha
Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko

Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Bus dalam Trayek Lainnya untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 49219

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| j - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi OSS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar NIA pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, _ o . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 5 HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJJ han sfan dar 1hari pemen LJJ han s{)an dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan NAS PENANAMAN MODAL DAN
&/ SUPRAN,S.H. M.H
weer/Pemffing’Utama Madya / 1V.d
VTR 19581221199303 1 002
Nama SOP Pelayanan=Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha

Angkutan Bus Tidak dalam Trayek Lainnya untuk Risiko
Menengah Tinggi
KBLI: 49229

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risko

Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha di Daerah

Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Bus Tidak dalam Trayek Lainnya untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 49229

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| j - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi OSS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar NIA pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, _ o . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 5 HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJJ han sfan dar 1hari pemen LJJ han s{)an dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023

Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023

Disahkan NAS PENANAMAN MODAL DAN

RAN, S.H., M.H
ANPES g’Utama Madya / IV.d
R 195812211199303 1 002

- . /Pa

Nama SOP Pelayanan-Pementihan Standar Usaha Kegiatan Usaha
Angkutan Sungai dan Danau Tramper untuk Risiko
Menengah Tinggi

KBLI: 50212

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar KegiatanUsaha
Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Sungai dan Danau Tramper untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 50212

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Wakiu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
) _ o | j - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS P
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan
. Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 pemeriksaan emenuhan standar N/A emenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai P P
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
d!lakL_Jk_an pemerlksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, emeriksaan dapat
- Melakukan pememeriksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan Dokumen permohonan Persetujuan / penolakan P aan dap
3 . . 7HK berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar A . .
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS Persetujuan / penolakan 1hari Persetujuan/ penolakan
P Juan/p P P pemenuhan standar ar pemenuhan standar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar e
- PP . Sertifikat Standar yang
menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan e
5 . . L N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan v Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 |pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023

Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023

Tanggal Revisi -

Tanggal Berlaku 27 Juni 2023

Disahkan NAS PENANAMAN MODAL DAN

&/ SUPHAN, SH. MH
weer/Pemffing’Utama Madya / 1V.d
R 195812211199303 1 002

Pelayanan-Pementihan Standar Usaha Kegiatan Usaha
Angkutan Sungai dan danau untuk Wisata dan Ybdi untuk
Risiko Menengah Tinggi

KBLI: 50213

Nama SOP

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Sungai dan danau untuk Wisata dan Ybdi untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 50213

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar NIA pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . - . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 7HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJ; han stpan dar 1hari pemen lJJ han sfan dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan KEP
IR 19581221/199303 1 002
Nama SOP Pelayanan=Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha

Angkutan Sungai dan Danau untuk Barang Umum dan /atau
hewan untuk Risiko Menengah Tinggi
KBLI: 50221

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Sungai dan Danau untuk Barang Umum dan / atau hewan untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 50221

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar NIA pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . - . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 7HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJ; han stpan dar 1hari pemen lJJ han s{)an dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan KEP
IR 19581221/199303 1 002
Nama SOP Pelayanan-Pementihan Standar Usaha Kegiatan Usaha

Angkutan Sungai dan Danau untuk Barang Khusus untuk
Risiko Menengah Tinggi
KBLI: 50222

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Sungai dan Danau untuk Barang Khusus untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 50222

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar N/A pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . - . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 7HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJJ han sfan dar 1hari pemen LJJ han s?an dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023

Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023

Tanggal Revisi -

Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan KEP

PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU %, :
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU L paretPOMBINg
PROVINSI BENGKULU b R 19581221(199303 1 002

Nama SOP Pelayanan=Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha
Angkutan Laut Perairan Pelabuhan Dalam Negeri Untuk
Penumpang untuk Risiko Menengah Tinggi

KBLI: 50112
DASAR HUKUM KUALIFIKASI PELAKSANA:
- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja - Mampu mengoperasikan Komputer
- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan - Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
Berusaha Berbasis Risko - Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko
- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan
Berusaha di Daerah
- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan Berusaha
Berbasis Risiko Terintegrasi Secara Elektronik
- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi
KETERKAITAN PERALATAN/PERLENGKAPAN
- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar - Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet
PERINGATAN PENCATATAN DAN PENDATAAN
Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain Disimpan sebagai data fisik dan elektronik

dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Laut Perairan Pelabuhan Dalam Negeri Untuk Penumpang untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 50112

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha LembagaOSS ~ DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
) _ o | j - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS P
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan
- Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan pemenuhan standar N/A pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
d!lakL.Jk.an pemerlksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, X
. L . pemeriksaan dapat
- Melakukan pememeriksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan Dokumen permohonan Persetujuan / penolakan L
3 . ) 3HK berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar A . .
e . Persetujuan / penolakan . Persetujuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS 1hari
pemenuhan standar pemenuhan standar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar e
- PP . Sertifikat Standar yang
menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan e
5 . . L N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar enolakan
penolakan P
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan v Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 |pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023

Tanggal Revisi -

Tanggal Berlaku 27 Juni 2023

Disahkan

AN TERPADU SATU PINTU
RQVINSI BENGKULU

SUPKRAN, SH.. M.H
ey fing/Utama Madya / IV.d
R 195812211199303 1 002

o Pa

Nama SOP Pelayanan-Pementihan Standar Usaha Kegiatan Usaha
Angkutan Laut Perairan Pelabuhan Dalam Negeri untu
Barang untuk Risiko Menengah Tinggi

KBLI: 50132

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar KegiatanUsaha
Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko

Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Laut Perairan Pelabuhan Dalam Negeri untu Barang untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 50132

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar N/A pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . - . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 3HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJJ han sfan dar 1hari pemen LJJ han s?an dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023

Tanggal Revisi -

Tanggal Berlaku 27 Juni 2023

Disahkan

AN TERPADU SATU PINTU
RQVINSI BENGKULU

SUPKRAN, SH.. M.H
ey fing/Utama Madya / IV.d
R 195812211199303 1 002

o Pa

Nama SOP Pelayanan-Pementihan Standar Usaha Kegiatan Usaha
Angkutan Penyeberangan perintis Antarka bupaten/ Kotauntuk
penumpang untuk Risiko Menengah Tinggi

KBLI: 50217

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar KegiatanUsaha
Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Penyeberangan perintis Antarka bupaten/ Kota untuk penumpang untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 50217

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar NIA pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . - . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 7HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJ; han stpan dar 1hari pemen lJJ han sfan dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023

Tanggal Revisi -

Tanggal Berlaku 27 Juni 2023

Disahkan

AN TERPADU SATU PINTU
RQVINSI BENGKULU

SUPKRAN, SH.. M.H
ey fing/Utama Madya / IV.d
R 198812211199303 1 002

o Pa

Nama SOP Pelayanan-Pementihan Standar Usaha Kegiatan Usaha
Angkutan Bermotor untuk Barang Umum untuk Risiko
Menengah Tinggi

KBLI: 49431

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar KegiatanUsaha
Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko

Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Bermotor untuk Barang Umum untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 49431

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| j - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi OSS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar NIA pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, _ o . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 5 HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJJ han sfan dar 1hari pemen LJJ han s{)an dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan SKEP NAS PENANAMAN MODAL DAN
ANAN TERPADU SATU PINTU
QVINSI BENGKULU
&/ SUPRAN, S.H. M.H
¢ panrer’” PEmBingUtama Madya / 1V.d
‘ R 196812211199303 1 002
Nama SOP Pelayanan-Kegiatan Usaha Aktivitas Pelayanan

Kepelabuhanan Laut untuk Risiko Menengah Rendah
KBLI: 52221

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan

Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis ResikoSektor
Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN PERALATAN/PERLENGKAPAN
- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplaindari
pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Kegiatan Usaha Aktivitas Pelayanan Kepelabuhanan Laut untuk Risiko Menengah Rendah, KBLI: 52221

Melakukan print sendiri

PELAKSANA Mutu Baku
N Urai Ket
0 raian Pelaku Usaha Lembaga OSS Kelengkapan Waktu Produk elerangan
Sebelum mengajukan
Mengajukan permohonan melalui - Data pelaku usaha permohonan, pelaku
! Aplikasi OSS RBA - Data kegiatan usaha NIA Dokumen permohonan usaha melakukan
registrasi ke OSS RBA
. NIB dan Sertifikat
- Menerima Permohonan v Standar van
- Notifikasi Penerbitan NIB dan dinotifik);si ie
2 |Sertifikat Standar Dokumen permohonan N/A NIB dan Sertifikat Standar .
e - DPMPTSP, sebagai
- Notifikasi NIB dan Sertifikat Standar bah lakuk
kepada DPMPTSP ahan metaktikan
pengawasan
il NIB dan SS sudah dapat
3 Menerima notifikasi NIB terbit, ( ) NIB dan Sertifikat Standar N/A NIB dan Sertifikat Standar digunakan untuk

melakukan kegiatan
usaha komersil




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan SKEP NAS PENANAMAN MODAL DAN
ANAN TERPADU SATU PINTU
QVINSI BENGKULU
&/ SUPRAN, S.H. M.H
¢ panrer’” PEmBingUtama Madya / 1V.d
‘ R 19681221199303 1 002
Nama SOP Pelayananegiatan Usaha Aktivitas Tally Mandiri untukRisiko

Menengah Rendah
KBLI: 52298

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis

Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis ResikoSektor

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

Transportasi
KETERKAITAN PERALATAN/PERLENGKAPAN
- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet
PERINGATAN PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplaindari
pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Kegiatan Usaha Aktivitas Tally Mandiri untuk Risiko Menengah Rendah, KBLI: 52298

Melakukan print sendiri

PELAKSANA Mutu Baku
N Urai Ket
0 raian Pelaku Usaha Lembaga OSS Kelengkapan Waktu Produk elerangan
Sebelum mengajukan
Mengajukan permohonan melalui - Data pelaku usaha permohonan, pelaku
! Aplikasi OSS RBA - Data kegiatan usaha NIA Dokumen permohonan usaha melakukan
registrasi ke OSS RBA
. NIB dan Sertifikat
- Menerima Permohonan v Standar van
- Notifikasi Penerbitan NIB dan dinotifik);si ie
2 |Sertifikat Standar Dokumen permohonan N/A NIB dan Sertifikat Standar .
e - DPMPTSP, sebagai
- Notifikasi NIB dan Sertifikat Standar bah lakuk
kepada DPMPTSP ahan metaktikan
pengawasan
il NIB dan SS sudah dapat
3 Menerima notifikasi NIB terbit, ( ) NIB dan Sertifikat Standar N/A NIB dan Sertifikat Standar digunakan untuk

melakukan kegiatan
usaha komersil




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan KER NAS PENANAMAN MODAL DAN
ANAN TERPADU SATU PINTU
QVINSI BENGKULU
&/ SUPRAN, S.H. M.H
¢ panrer’” PEmBingUtama Madya / 1V.d
‘ R 196872211199303 1 002
Nama SOP Pelayanan—=Kegiatan Usaha Angkutan Laut Dalam NegeriPelayaran

Rakyat untuk Risiko Menengah Rendah
KBLI: 50135

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis ResikoSektor

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

Transportasi
KETERKAITAN PERALATAN/PERLENGKAPAN
- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet
PERINGATAN PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplaindari
pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Kegiatan Usaha Angkutan Laut Dalam Negeri Pelayaran Rakyat untuk Risiko Menengah Rendah, KBLI: 50135

Melakukan print sendiri

PELAKSANA Mutu Baku
N Urai Ket
0 raian Pelaku Usaha Lembaga OSS Kelengkapan Waktu Produk elerangan
Sebelum mengajukan
Mengajukan permohonan melalui - Data pelaku usaha permohonan, pelaku
! Aplikasi OSS RBA - Data kegiatan usaha NIA Dokumen permohonan usaha melakukan
registrasi ke OSS RBA
. NIB dan Sertifikat
- Menerima Permohonan v Standar van
- Notifikasi Penerbitan NIB dan dinotifik);si ie
2 |Sertifikat Standar Dokumen permohonan N/A NIB dan Sertifikat Standar .
e - DPMPTSP, sebagai
- Notifikasi NIB dan Sertifikat Standar bah lakuk
kepada DPMPTSP ahan metaktikan
pengawasan
il NIB dan SS sudah dapat
3 Menerima notifikasi NIB terbit, ( ) NIB dan Sertifikat Standar N/A NIB dan Sertifikat Standar digunakan untuk

melakukan kegiatan
usaha komersil




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan SKEP NAS PENANAMAN MODAL DAN
ANAN TERPADU SATU PINTU
QVINSI BENGKULU
&/ SUPRAN, S.H. M.H
¢ panrer’” PEmBingUtama Madya / 1V.d
‘ R 19681221199303 1 002

Nama SOP Pelayanan-Kegiatan Usaha Pengerukan untuk RisikoMenengah

Rendah

KBLI: 42914

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis

Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis ResikoSektor
Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplaindari
pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Kegiatan Usaha Pengerukan untuk Risiko Menengah Rendah, KBLI: 42914

Melakukan print sendiri

PELAKSANA Mutu Baku
N Urai Ket
0 raian Pelaku Usaha Lembaga OSS Kelengkapan Waktu Produk elerangan
Sebelum mengajukan
Mengajukan permohonan melalui - Data pelaku usaha permohonan, pelaku
! Aplikasi OSS RBA - Data kegiatan usaha NIA Dokumen permohonan usaha melakukan
registrasi ke OSS RBA
. NIB dan Sertifikat
- Menerima Permohonan v Standar van
- Notifikasi Penerbitan NIB dan dinotifik);si ie
2 |Sertifikat Standar Dokumen permohonan N/A NIB dan Sertifikat Standar .
e - DPMPTSP, sebagai
- Notifikasi NIB dan Sertifikat Standar bah lakuk
kepada DPMPTSP ahan metaktikan
pengawasan
il NIB dan SS sudah dapat
3 Menerima notifikasi NIB terbit, ( ) NIB dan Sertifikat Standar N/A NIB dan Sertifikat Standar digunakan untuk

melakukan kegiatan
usaha komersil




PEMERINTAH DAERAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan SKEP NAS PENANAMAN MODAL DAN
ANAN TERPADU SATU PINTU
QVINSI BENGKULU
&/ SUPRAN, S.H. M.H
¢ panrer’” PEmBingUtama Madya / 1V.d
‘ R 19681221199303 1 002
Nama SOP Pelayanan-Kegiatan Usaha Penyiapan Lahan untuk Risiko

Menengah Rendah
KBLI: 43120

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

Peraturan Pemerintanh Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar Kegiatan

Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis ResikoSektor
Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN PERALATAN/PERLENGKAPAN
- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplaindari
pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Kegiatan Usaha Penyiapan Lahan untuk Risiko Menengah Rendah, KBLI: 43120

Melakukan print sendiri

PELAKSANA Mutu Baku
N Urai Ket
0 raian Pelaku Usaha Lembaga OSS Kelengkapan Waktu Produk elerangan
Sebelum mengajukan
Mengajukan permohonan melalui - Data pelaku usaha permohonan, pelaku
! Aplikasi OSS RBA - Data kegiatan usaha NIA Dokumen permohonan usaha melakukan
registrasi ke OSS RBA
. NIB dan Sertifikat
- Menerima Permohonan v Standar van
- Notifikasi Penerbitan NIB dan dinotifik);si ie
2 |Sertifikat Standar Dokumen permohonan N/A NIB dan Sertifikat Standar .
e - DPMPTSP, sebagai
- Notifikasi NIB dan Sertifikat Standar bah lakuk
kepada DPMPTSP ahan metaktikan
pengawasan
il NIB dan SS sudah dapat
3 Menerima notifikasi NIB terbit, ( ) NIB dan Sertifikat Standar N/A NIB dan Sertifikat Standar digunakan untuk

melakukan kegiatan
usaha komersil




PEMERINTAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 62/ 1470 / PBBR / TRANS / 2022

Tanggal Pembuatan 13 Mei 2022

Tanggal Revisi

Tanggal Berlaku

Disahkan
) ?N{Pi\‘ﬁéei%(ﬁggsos 1002
Nama SOP Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha

Angkutan Sungai dan Danau untuk Barang Berbahaya untuk
Risiko Menengah Tinggi
KBLI: 50223

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar KegiatanUsaha
Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Sungai dan Danau untuk Barang Berbahaya untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 50223

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar N/A pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . - . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 7HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJJ han sfan dar 1hari pemen LJJ han s?an dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 62/ 1471/ PBBR / TRANS / 2022

Tanggal Pembuatan 13 Mei 2022

Tanggal Revisi

Tanggal Berlaku 13 Mei 2022

Disahkan KEPAEADINAS PENANAMAN MODAL DAN

Nama SOP

Angkutan Bus Antarkota Dalam Provinsi (AKDP) untuk
Risiko Menengah Tinggi
KBLI: 49213

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar KegiatanUsaha
Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko

Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Bus Antarkota Dalam Provinsi (AKDP) untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 49213

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Wakiu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
) _ o | j - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS P
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan
. Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 pemeriksaan emenuhan standar N/A emenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai P P
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
d!lakL_Jk_an pemerlksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, emeriksaan dapat
- Melakukan pememeriksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan Dokumen permohonan Persetujuan / penolakan P aan dap
3 . . 5HK berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar A . .
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS Persetujuan / penolakan 1hari Persetujuan/ penolakan
P Juan/p P P pemenuhan standar ar pemenuhan standar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar e
- PP . Sertifikat Standar yang
menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan e
5 . . L N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan v Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 |pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 62/ 1472 / PBBR / TRANS / 2022
Tanggal Pembuatan 13 Mei 2022
Tanggal Revisi
Tanggal Berlaku 13 Mei 2022
Disahkan _RERALA PTNAS PENANAMAN MODAL DAN
= ¢ BNAN TERPADU SATU PINTU
’P);&%(Sl BENGKULU
4
\\ %1t g Pem ORRAN. S.H. M.H
NGy plm i e
Nama SOP Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha
Angkutan Antarkota Dalam Provinsi (AKDP) Bukan Bus,
dalam trayek untuk Risiko Menengah Tinggi
KBLI: 49412

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar KegiatanUsaha
Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Antarkota Dalam Provinsi (AKDP) Bukan Bus, dalam trayek untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 49412

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar NIA pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . - . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 5 HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJ; han stpan dar 1hari pemen lJJ han sfan dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 62/ 1473 / PBBR / TRANS / 2022
Tanggal Pembuatan 13 Mei 2022
Tanggal Revisi
Tanggal Berlaku 13 Mei 2022 __
Disahkan

Gy GRerﬁ'é Utdma Madya/ Ivd

“NHR-10681721 199303 1 002

Nama SOP Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha

Angkutan Darat Lainnya Untuk Penumpang untuk Risiko
Menengah Tinggi
KBLI: 49429

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar KegiatanUsaha
Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko

Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Darat Lainnya Untuk Penumpang untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 49429

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar NIA pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . - . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 5 HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJ; han stpan dar 1hari pemen lJJ han sfan dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 62/ 1474 | PBBR / TRANS / 2022

Tanggal Pembuatan 13 Mei 2022

Tanggal Revisi

Tanggal Berlaku

Disahkan NANAMAN MODAL DAN
RPADU SATU PINTU
| BENGKULU
a Utama i\/leidya/ IvV.d
Nama SOP Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha

Angkutan Penyeberangan Umum Antarkabupaten/ Kotauntuk
Barang untuk Risiko Menengah Tinggi
KBLI: 50226

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar KegiatanUsaha
Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Penyeberangan Umum Antarkabupaten/ Kota untuk Barang untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 50226

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar N/A pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . - . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 7HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJJ han sfan dar 1hari pemen LJJ han s?an dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 62/ 1475/ PBBR / TRANS / 2022
Tanggal Pembuatan 13 Mei 2022
Tanggal Revisi
Tanggal Berlaku 13 Mei 2022
Disahkan KEPALA DINASRENANAMAN MODAL DAN
// SPE \, TERPADU SATU PINTU
/& RONIKS\BENGKULU
/| s ,
G “\~
ixl & {\' b
\\ \"’. “
N\ o\, - &
“i< %041 panre-SUPRAN, $.H., MH
N\ b bingdtamé Madya / IV.d
ngﬂM%% 1002
Nama SOP Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha
Angkutan Laut Dalam Negeri Perintis untuk Penumpang
untuk Risiko Menengah Tinggi
KBLI: 50114

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar KegiatanUsaha
Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko

Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Laut Dalam Negeri Perintis untuk Penumpang untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 50114

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha LembagaOSS ~ DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
) _ o | j - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS P
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan
- Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan pemenuhan standar N/A pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
d!lakL.Jk.an pemerlksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, X
. L . pemeriksaan dapat
- Melakukan pememeriksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan Dokumen permohonan Persetujuan / penolakan L
3 . ) 3HK berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar A . .
e . Persetujuan / penolakan . Persetujuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS 1hari
pemenuhan standar pemenuhan standar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar e
- PP . Sertifikat Standar yang
menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan e
5 . . L N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar enolakan
penolakan P
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan v Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 |pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023

Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023

Tanggal Revisi -

Tanggal Berlaku 27 Juni 2023

Disahkan

Nama SOP Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha

Angkutan Laut Dalam Negeri untuk Barang Umum untuk
Risiko Menengah Tinggi
KBLI: 50131

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar KegiatanUsaha
Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko

Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan

Laut Dalam Negeri untuk Barang Umum untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 50131

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar N/A pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . - . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 3HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJJ han sfan dar 1hari pemen LJJ han s?an dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023
Disahkan ASRENANAMAN MODAL DAN
Vi AN RERPADU SATU PINTU
N PROV(M ENGKULU
.MH
amaMadya / 1V.d
P-1968] 99303 1 002
Nama SOP Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha

Angkutan Laut Dalam Negeri Perintis untuk Barang untuk
Risiko Menengah Tinggi
KBLI: 50134

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar KegiatanUsaha
Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko

Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Laut Dalam Negeri Perintis untuk Barang untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 50134

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar NIA pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . - . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 3HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJ; han stpan dar 1hari pemen lJJ han s{)an dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023

Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023

Tanggal Revisi

Tanggal Berlaku 27 Juni 2023 _——

Disahkan

Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha
Pergudangan dan Penyimpanan Lainnya untuk Risiko
Menengah Tinggi

KBLI: 52109

Nama SOP

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar KegiatanUsaha
Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko

Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Pergudangan dan Penyimpanan Lainnya untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 52109

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi OSS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar N/A pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . - . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 3HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJJ han sfan dar 1hari pemen LJJ han s{)an dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




PEMERINTAH PROVINSI BENGKULU
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
PROVINSI BENGKULU

Nomor SOP 503/816/DPMPTSP-0SS/2023
Tanggal Pembuatan 27 Juni 2023
Tanggal Revisi -
Tanggal Berlaku 27 Juni 2023 _
Disahkan KEPALAIDT NANAMAN MODAL DAN
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Nama SOP Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha

Angkutan Penyeberangan Perintis Antarkabupaten/ Kotauntuk
Barang untuk Risiko Menengah Tinggi
KBLI: 50227

DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA:

- Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang Cipta Kerja

- Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
Berbasis Risko

- Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan PerizinanBerusaha
di Daerah

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 3 Tahun 2021 tentang Sistem Perizinan BerusahaBerbasis
Risiko Terintegrasi Secara Elektronik

- Peraturan Kepala BKPM Nomor 4 Tahun 2021 tentang Pedoman dan Tata Cara
Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko dan Fasilitas Penanaman Modal

- Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 12 Tahun 2021 tentang Standar KegiatanUsaha
Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
Sektor Transportasi

- Mampu mengoperasikan Komputer
- Memiliki kompetensi pelayanan perizinan
- Memahami peraturan perundang-undangan perizinan berusaha berbasis risiko

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

- SOP Verifikasi Pemenuhan Standar

- Alat Perlengkapan Kantor (APK) dan Alat Tulis Kantor (ATK)
- Aplikasi Sistem OSS RBA, Jaringan internet

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Apabila pelayanan perizinan tidak sesuai dengan SOP ini, maka akan terjadi komplain
dari pemohon, kesalahan administrasi, keterlambatan proses, fiktif positif

Disimpan sebagai data fisik dan elektronik




Pelayanan Pemenuhan Standar Usaha Kegiatan Usaha Angkutan Penyeberangan Perintis Antarkabupaten/ Kota untuk Barang untuk Risiko Menengah Tinggi, KBLI: 50227

PELAKSANA Mutu Baku
No Uraian Pelaku Usaha Lembaga OSS DPMPTSP Dinas Kelengkapan Waktu Produk Keterangan
Pehubungan
- Data pelaku usaha dan
| ] - Data Kegiatan Usaha dokumen dapat
1 Mengajukan permohonan pemenuhan standar usaha melalui AplikasiOSS - Data persyaratan dasar N/A Dokumen permohonan diundug/dicetak pada
RBA - Pernyataan Mandiri pemenuhan standar aplikasi 0SS
- Sertifikat Standar belum
terverifikasi
- Menerima permohonan pemnuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar belum terverifikasi untuk dilakukan Dokumen permohonan Dokumen permohonan
2 |pemeriksaan | pemenuhan standar N/A pemenuhan standar
- Menotifikasi pemenuhan standar ke DPMPTSP sebagai
pemberitahuan
- Menerima notifikasi permohonan pemenuhan standar untuk
dilakukan pemeriksaan terhadap Sertifikat Standar yang belum - Dalam melakukan
diverifikasi, . L . pemeriksaan dapat
3 | _Melakukan pem.emerlksaan pemenuhan standar dan jika diperlukan | Dokumen permohonan 7HK Persetujuan / penolakan berkoordinasi dengan
dilakukan pemeriksaan lapangan pemenuhan standar pemenuhan standar DPMPTSP
- Membuat berita acara hasil pemeriksaan - SOP Verifikasi
- Menotifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar berupa persetujuan/
penolakan ke DPMPTSP untuk diteruskan ke OSS RBA
- Menerima notifikasi hasil pemeriksaan pemenuhan standar Y Persetuiuan / penolakan Persetuiuan / penolakan
4 |- Menotifikasi persetujuan/penolakan pemenuhan standar kepadaOSS pemen LJJ han stpan dar 1hari pemen LJJ han s?an dar
- Menerima notifikasi persetujuan/ penolakan pemenuhan standar
- dalam hal pemenuhan standar disetujui, mengubah status SertifikatStandar Sertifikat Standar yang
5 menjadi telah diverifikasi Persetujuan / penolakan N/A telah terverifikasi /
- dalam hal pembuhan standar ditolak, menyampaikan notifikasi pemenuhan standar penolakan
penolakan
- Menotifikasi ke Pelaku Usaha
- Menerima notifikasi sertifikat standar telah diverifikasi atau penolakan ] Sertifikat Standar yang Sertifikat Standar yang
6 [pemenuhan standar ( ) telah terverifikasi / N/A telah terverifikasi /
- Print Sertifikat Standar telah diverifikasi penolakan penolakan




